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INTRODUCCION

La planeacién es considerada como uno de los procesos fundamentales de la
administracion, asilo determina el decreto nacional 2145 de 1.999, el cual la define como
unaherramientagerencial quearticulayorientalasaccionesdelaentidad, paraellogrode
los objetivos institucionales en cumplimiento de su misién particulary los fines del Estado
engeneral, esun referente primordial de la gestidn, es por ello que ELPLAN ESTRATEGICO,
se constituye en el derrotero para el desarrollo de la vigilancia fiscal la cual queremos
ejercer contransparenciay efectividad en este periodo 2020-2021. Este plan promueve el
empoderamientodelacomunidad, acordealarticulo 209 de la Constitucién Politica el cual
establece que la funcién administrativa estd al servicio de los intereses generales y se
desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacién vy la
desconcentracién de funciones, por tanto la planificaciéon de la gestiéon debe asumirse
como una responsabilidad corporativa, tanto en su construccién como en su ejecuciéony
evaluacion.

La comunidad Araucana esperadelos 6rganos de control transparenciay efectividad, que
se trabaje mancomunadamente en la lucha contra la corrupcién, que se dé cabal
cumplimiento a la misidn de la contraloria departamental, es por eso que estos dos afios
aunaremos esfuerzos paragenerarconfianzaycredibilidad enlafunciénfiscalque ejercela
Contraloria sobre los recursos publicos, por lo cual es indispensable que sean los
ciudadanos quienes tomen concienciay se empoderen de laimportancia de ejercer como
veedoresyfiscalizadores delagestién publicaen nuestrodepartamento.

El presente Plan Estratégico busca dar cumplimiento a los objetivos institucionales,
concebidosbajoel mejoramiento continuo, proyectados paraestosdosafios(2020-2021),
sindejar de lado el nuevo acto legislativo 04 del 18 de septiembre de 2019, por medio del
cual se reforma el nuevo régimen del control fiscal, y que implica para nosotros un nuevo
reto, el cual requiere el compromiso detodoslos funcionarios dela Entidad, porloanterior
alelaborarel presente planse contd conlaparticipaciéon activadetodosellos.

Como parte integral de la gestidén institucional, concebida bajo el enfoque de
mejoramiento continuo, el proceso de planeacién estratégica debe garantizar la
flexibilidad y facilidad de adaptacidn a las condiciones cambiantes, que se generen en el
seguimiento de su ejecucidn, con planes de accidon anuales, que nos permitan realizar los
ajustesycorrectivosoportunos.
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Son muchos losretos que nos planteamos en estos dos aios, los cuales quedan plasmados a
través de este plan, que sera evaluado periédicamente, para garantizar el cumplimiento de
los objetivos y metas con el propésito de lograr un control fiscal con TRANSPARENCIA Y
EFECTIVIDAD.

1. CONTEXTO INSTITUCIONAL

La Contraloria Departamental de Arauca es un érgano de control de caracter técnico, con
autonomiaadministrativay presupuestal que notendra funciones administrativas distintas
delasinherentesasupropiaorganizacionyalcumplimiento de su misidn Institucional (acto
legislativo 04 del 18 de septiembre de 2019), creada mediante ordenanza 03E de 1.992 por
mandato constitucional, lacual forma parte del estado especificamente del nivel territorial,
que tiene como funcién la vigilancia de la gestién fiscal de la administracién y los
particulares que manejan fondos y bienes del Estado del orden departamental, municipal y
de sus entidades descentralizadas; mision encomendada por la sociedad a través del
ordenamientojuridico contenido enlaconstituciénylaley.

Elcontrol fiscal encomendado a este érgano es unafuncidon publica que se ejerce através de
unos principios establecidosenlaley, aplicandolos cambios alos cuales estdn sometidas las
instituciones del Estado, por la necesidad de adaptarse a factores externos que demandan
cadavezmaslamodernizacidonylaeficienciaenlagestion.

11. Estructura Organizacional

La estructura organica de la Contraloria Departamental de Arauca, permite determinar el
centro de autoridad necesaria para lograr planes, en los cuales la autoridad y la
responsabilidad fluyan enunalinea claraeininterrumpida desde el nivel directivo mas alto
hasta el mas bajo, buscando la sincronizacién de los recursos que integran la Entidad y
cumplir con los objetivos y propdsitos institucionales; asi se establecié mediante Ia
ordenanza 15de 2001 ensuarticulo 9, facilitando latoma de decisiones ylaejecuciéndelas
mismastal comosevereflejaenelsiguiente cuadro:
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Mapa de Procesos
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1.2. MARCOLEGALYNORMATIVO

El presente plan estratégico se formula acorde a las siguientes Normas:

Constitucion Politica de Colombia, en su articulo 267. Establece: “El control fiscal es una
funcién publica que ejercerd la Contraloria General de la Republica, la cual vigila la gestidn
fiscal de la administracidony de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes de
la Nacidn.... La vigilancia de la gestion fiscal del Estado incluye el ejercicio de un control
financiero, de gestidon y de resultados, fundado en la eficiencia, la economia, la equidad y la
valoracién de los costos ambientales. En los casos excepcionales, previstos por la ley, la
Contraloriapodrdejercercontrol posteriorsobre cuentasde cualquierentidadterritorial....”
Articulo 272. “La vigilancia de la gestidn fiscal de los departamentos, distritos y municipios
donde hayacontralorias, corresponde a éstasyseejercerd enforma posterioryselectiva. La
delosmunicipios conciernealascontraloriasdepartamentales, salvoloquelaleydetermine
respecto de contralorias municipales”.

Ademas, el articulo 209 de la Constitucion Politica establece que la funciéon administrativa
estdalserviciodelosintereses generalesysedesarrollaconfundamentoenlos principiosde
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacidn, ladelegaciényladesconcentracién defunciones.

Ley 1437 de 2011. “Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo”.

Ley 1564 de 2012. “Cédigo General del Proceso”.

Ley 42 de 1993. “Sobre la organizacién del sistema de control fiscal
financiero y de las entidades que lo ejercen”.

Ley330de 1996. “Porlacualsedesarrollaparcialmenteelarticulo308 de
la Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones relativas a las
Contralorias Departamentales”.

Ley 678 de 2001. “Por medio de la cual se reglamenta la

determinacién de responsabilidad patrimonial de los agentes

del Estado a través del ejercicio de la accion de repeticién o de

Ilamamiento engarantia con finesde repeticion”.

Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecerlos mecanismos de prevencidn, investigacionysancion

deactosdecorrupcionylaefectividad delcontrol delagestion publica”.
Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Accesoalalnformaciéon Publica Nacional yse dictan otras disposiciones”.
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Ley 1753 de 2015. “Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018: “Todos por un nuevo pais”,
Capitulo V Buen Gobierno”.

Ley 1755 de 2015. “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidony se
sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”.

Ley 1757 de 2015. “Porlacual se dictan disposiciones en materia de promocidny proteccién
delderechoalaparticipaciéon democratica”.

Ley610de 2000. “Por la cual se establece el trémite de los procesos de responsabilidad fiscal
de competencia delas contralorias”.

Decreto 943 de 2014 por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECI)

1.3. DIRECCIONAMIENTOINSTITUCIONAL

Contraloria Departamental de Arauca es un organismo de caracter técnico, dotada de autonomia
administrativa, presupuestal y contractual para administrar sus asuntos en términos y condiciones
establecidos en la Constitucidn, Leyes y Ordenanzas aplicables. Le corresponde ejercer la funcién
publica de control fiscal en forma posterior y selectiva a entidades gubernamentales y a particulares
que tienen bajo su custodia los fondos y bienes publicos del orden departamental de acuerdo a los
principios, sistemasy procedimientos establecidos enla Constituciénylaley.

Mision Vision
Vigilar, analizar, evaluar y recomendar en LaContraloriaDepartamentaldeArauca,lograra
términos de eficiencia, efectividad, eficacia, el reconocimiento de la comunidad como un
economia equidad e impacto ambiental la dérgano de control eficiente y efectivo en la
gestion de la administracion del Departamento vigilancia fiscal de los recursos publicos del
de  Arauca,susmunicipios, entes Departamento.

descentralizados y particulares que administren
fondoybienes del Estado.

SLOGAN : “Control Fiscal con Transparencia yEfectividad”
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Objetivos Y Funcion

La Gestion de la Contraloria Departamental de Arauca, se ejecutard cumpliendo los
principios rectores de la administracién publica establecidos en el articulo 209 de la
Constitucion Politica.

14. PRINCIPIOSYVALORES
INSTITUCIONALES

El28 de Octubre de 2014 se adopta mediante la Resolucidn N. 130 el “Cédigo de Etica-Versidn cuarta
para “LaContraloria Departamental de Arauca”, el cualtiene porobjetoserelreferente que orientela
gestion publica y el ejercicio en la prestacion del control y vigilancia del patrimonio publico que
atiendelaentidad. Enconsecuencia, nuestrosservidores publicos aplicaranentodassusactuaciones
ydecisionesloestablecidoen este documento, referentea:

Principios Eticos

Los Principios serefieren alas normas oideasfundamentales que rigen el pensamiento o laconducta. Los
Principios éticos son las creencias basicas desde las cuales se rige el sistema de valores al que la persona o
losgrupos se pertenecen.

Dichas creencias se presentan como postulados que el individuo y el colectivo asumen como las normas
rectoras queorientansusactuacionesyquenosonsusceptibles detrasgresiénonegociacién.
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En la entidad reconocemos y actuamos bajo los siguientes principios éticos:

a. Elinterés general prevalece sobre el interés particular.

b. Elcuidado de la vida en todas sus formas es un imperativo de la funcién publica.
C.Losbienes publicosson sagrados.

d. La principal finalidad del Estado es contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida
detodalapoblaciéon.

e. Lafuncidén primordial del servidor publico es servir ala ciudadania.

f. La administracion de recursos publicos implica rendir cuentas a la sociedad sobre su
utilizacionylosresultados delagestion.

g. Losciudadanostienenderechoaparticiparenlasdecisiones publicas quelosafecten.
El reconocimiento de los procesos y logros institucionales son fundamentales para el
mejoramiento continuo.

Valores Eticos

PorValoresseentiendenaquellasformasdeserydeactuardelaspersonasquesonaltamentedeseables
como atributos o cualidades nuestras y de los demas, por cuanto posibilitan la construccién de una
convivenciagratificante enelmarcodeladignidad humana.

En la contraloria departamental de Arauca reconocemos y actuamos bajo los siguientes valores éticos:

Nueva Version De Los Valores Eticos De La Contraloria
Departamental De Arauca.

EMPATIA: Nos Identificamos y nos entendemos con las personas a fin de lograr un 6ptimo ambiente
institucional.

TOLERANCIA: Respetamos y aceptamos a las personas dando importancia a sus sentimientos,
diferencias y cualidades.
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CONCERTACION: Definimos acuerdos de voluntades, actitudes y opiniones en el logro de
objetivos institucionales.

EQUIDAD: Daracadacualloquelecorrespondesinningunadiscriminacion.
Otorgarentodaslasdreaselmismogradodeimportancia.

Cualidad de igualdad.

Justicia social.

Igualdad y equilibrio en la asignacién y reconocimiento responsable de actividades, funciones,
compromisosylogrosanivelpersonal, socialylaboral.

HUMILDAD: Sencillezenvalorarotrataralos demas.

Capacidad deaceptaryreconocererrores.
Tenerunconceptoresponsableymesuradodesimismoydeesamaneradirigirsealosdemas.
Capacidad deanteponersusintereses personalesalserviciodelaentidad olosdemas.
Valorquetieneelindividuo dereconocersusdefectosy virtudes en prodesu propio beneficioy
en buscade unamejorconvivencia.

SINCERIDAD: Caracteristica por medio de la cual, de manera respetuosa, se expresan las
opiniones personales frente a diferentes situaciones.
Valordondesedemuestratalycomoseessinninglunreparo.
Pronunciarloshechosrealesdeunaactuacidonopensamiento.

Capacidad de expresar su opinién particular frente a unasituacion, aunque difiera de cualquier
otro concepto.

Tener claridad con la verdad.

Coherenciaentreloquesepiensa,seexpresa.

CORDIALIDAD: Capacidad que tienen las personas de tratar con respeto y buena actitud a los
demads parallegaraunabuenaconvivencia.

Facilitar o proporcionar por medio de nuestra actitud un ambiente agradable de convivenciay
desarrollo.

Expresaramabilidad conlosdemasde maneraentrafiable.

Actitud positivayamable encada momento.

SOLIDARIDAD: Actitudde comprensiényayudamutuaentrelaspersonas.
Compafierismoyrespaldoenlasrelacionesinterpersonales.

Actitud que demuestra apoyo en el sentido moral, afectivo y social frente a una situacion
adversa.

Tener la capacidad de sentir las emociones de los demas como propias.
Preocupacidonporlosdemdsyprestaciondealgunaayudapersonalymoral.
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INTEGRACION: Participarconjuntamenteenactividades propuestasoimprevistas.
Compartirconlosdemdsde maneraampliasinanteponerintereses personales.
Socializardemaneragrataybeneficiosaconungruposocial.

Arte de compartirideas osentimientos.

RESPONSABILIDAD: Capacidad para reconocer y hacerse cargo de las consecuencias de sus
actuaciones y omisiones.

Enla Contraloria prevemosy corregimos las consecuencias negativas de nuestras actuacionesy
omisiones comoindividuosycomoorganizacion,de modo que contribuyamosaunclimalaboral
o6ptimo en la Entidad y a la toma adecuada de decisiones en el ejercicio de la funcién
fiscalizadora.

CELERIDAD: Disposicion de conducir las actuaciones publicas con prontitud. Las actuaciones de
los servidores publicos de la contraloria, estardn enmarcadas en laagilidad del desarrollo de sus
funcionesytareas.

TRANSPARENCIA: Actitud para hacer publicas las actuaciones y sus resultados. Comunicamos
ampliamente los resultados de nuestra gestion y estamos dispuestos al libre examen por parte
de la comunidady de la entidades de control, para lo cual entregamos la informacién solicitada
de manera veraz y oportuna. Nuestras actuaciones y comportamiento deben ser publicos en
cabezadelos principios yvalores querigen elcomportamiento humano.

ETICA: Cumplimiento de normas estandares, que aseguran el cumplimiento de los fines sociales
delacontraloriadepartamental de Arauca.

Se refiere al proceder digno y honorable, establecido por nuestras propias convicciones,
materializado en nuestras acciones con equidad, justicia y rectitud.

CUMPLIMIENTO: Capacidad de atender con disciplina y satisfaccion los deberes que nos
impone el control fiscal de los recursos publicos.
SentimoshonordetrabajarenlacontraloriaDepartamentaldeArauca,dondenosconsideramos
sociosestratégicosyestamosdecididosaretribuirle conel maximo de nuestras capacidades.

COMPROMISO: Capacidad de alinearse y tomar como propios los proyectos y propdsitos
institucionales.

Reconocemos y hacemos propias las orientaciones, propdsitos, proyectos y logros
institucionales, con el fin de garantizar el cumplimiento de nuestra razdn de ser, propiciando el
mejoramiento continuo. Alto sentido de pertenencia con la entidad y con la comunidad en
generalquesonlarazéndeserdelaentidad.
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SERVICIO: Capacidad de ocupacion integra en el ejercicio que nos hemos propuesto como
servidores publicos. En la filosofia de nuestra organizacién, la excelencia es el elemento
fundamental en la relacion con el cliente. Como servidores publicos promovemos el control
social como complemento importante de lalabor que prestamos, e internamente impulsamos
eltrabajo en equipoy ladistribucién colectiva de las responsabilidades para prestar un servicio
conaltocontenidosocial.

RESPETO: Aceptacion del derecho de los demds a su propia forma de pensar, sentir y actuar.
Ennuestra convivencia prevalece elaceptarladiversidad de pensamiento eideas, buscando un
clima de armonia. El trato a los demds es amable y digno; escuchamos y consideramos las
sugerencias de nuestros servidores publicos y de la comunidad, con el fin de fortalecer la
prestaciondelservicio.

COMUNICACION: Disposicién para hacer mas eficiente la labor del equipo de trabajo y para
mantenerdiscrecién sobrelainformacidnreservadaalaque hemostenidoaccesooquenosha
sido confiada.
Esentendidacomounelementofundamentaldelasrelacionesentretrabajadoresylosequipos
detrabajo, paradesempenarnuestralaboryfortalecerlaintegracién. Tenemosreservasobrela
informaciénquepormandatolegalnopuedeserdivulgada, ydiscreciéneneltratamientodelos
asuntosinternosdelaentidad.

MORALIDAD: Comportamiento coherente entre el decir y el hacer, con relacion al respeto y
cuidado de los bienes Publicos y privados.

El comportamiento se ceiird alos preceptos que reglan la moral del individuo, como elemento
fundamental en susactuaciones. Utilizamos los recursos exclusivamente parael cumplimiento
de nuestra gestién y brindamos garantia a la comunidad frente a la proteccién de los bienes
publicos, mediante el ejercicio de una eficiente prestacion delos servicios que atendemos.

PRODUCTIVIDAD: Brindar el rendimiento esperado segun las particularidades de cada servidor
publicoeneldmbitodesuscompetenciasalinteriordelacontraloriadepartamentaldeArauca.

Se busca aplicar al maximo los principios universales de eficienciay eficacia, alcanzando un alto
nivel de rendimiento. Asi mismo, valoramos y exaltamos los logros alcanzados por nuestros
servidoresylos motivamos para el mejoramiento continuo.
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Matriz DOFA

Debilidades

» Faltaderecursosecondmicos paraelfuncionamiento delaentidad.

e Elrecursohumanoque poseelaContraloria Departamentalde Arauca es muylimitado, locual
trae como consecuencia que en su parte misional exista sobrecarga laboral y afecte el
cumplimiento puntual de la misién Institucional.

e Serequiereunareorganizacion administrativade la Entidad

» Laplantafisicadeltercer piso, no esadecuada parael cumplimientoidéneo de las funciones,
se encuentraen mal estado.

 Falta capacitacién en la Guia de Auditoria Territorial como base para la consecucion de
resultados en el proceso Auditor.

* Nocontarcon lainfraestructurayrecursos tecnoldgicos necesarios para el cumplimiento de
metasyobjetivosinstitucionales.

e Inexistencia de herramientas que permitan optimizarel trabajoy mejorar los resultados de
las auditorias medio ambientales.

» Carencia de publicidad efectiva de los resultados de la gestién fiscal que realiza la Entidad
ante lacomunidad.

» Pocosespaciosdeinterlocucidonconlacomunidad entemasrelacionados con elcontrolsocial
participativo.

» Aplicativo de rendicién de cuentas obsoleto, no permite realizar la fase de evaluaciéon y
generaciondeinformes.

» ElManual de Funciones no permite individualizar los perfiles profesionales para cada uno de
los cargos.
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Oportunidades

» AcompafiaralaAsambleaDepartamentalenloscontroles politicos querealizaalasentidades
de sucompetencia.

* Priorizarlos hallazgos fiscales yfortalecer el manejode pruebaenlos procesos.

* Mejorar laimagen de la Contraloria Departamental de Arauca, frente a la credibilidad de la
comunidad.

» Interacciénoportunaconlosdiferentes entes de control.

* Mejorarlos mecanismos de participacion ciudadana.

» CapacitarcontinuamentealosfuncionariosconelfindefortalecerlalabordelaEntidad.

* Generarconfianzaenlossujetosypuntos de controlante laentidad auditora.

* Promociénydivulgacién en diferentes medios de comunicacidon dando a conocer lalabor de
la Contraloria Departamental de Arauca.

» Acercamientodelaentidadalaciudadania mediante el control social participativo.

Fortalezas

* Elrecurso humano que posee la Contraloria Departamental de Arauca es competente y con
amplia experiencia.

» Estabilidadlaboral, salarialy prestacional.

» Existenciadeloscomitésdetrabajo

» Cdédigodeéticaimplementado

» Secuentaconunasaladeaudienciasadecuada.

» Sistemasdelainformacidon mejorados.

» Disposicion de sistemas adecuados paralarecepciéon yadministracion de informacion de los
sujetos de control.

» MEClactualizado eimplementado

» Sentidodepertenenciadelosservidores publicos porlaEntidad.

» Capacitacion continuadeltalentohumano

e Cumplimientoenlapresentaciéndeinformesinternosyexternos
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Amenazas

e Bajacredibilidad delaciudadaniaenlagestionfiscaladelantada porla Contraloria.

* Problemas de inseguridad en el Departamento, lo cual dificulta el desplazamiento de los
funcionarios adarcabal cumplimiento al ejercicio del control fiscal.

» Escases de recursos financieros para canalizar la misién institucional con celeridad y
oportunidad requerida.

* Interés del Gobierno Nacional en acabar con las contralorias territoriales, asignando estas
funcionesa Contraloria General delaRepublica

* Incumplimientodelossujetos de control fiscal en larendicion de cuentas einformes.

» .Dependenciaeconémicadel Gobierno Departamental.

» Reformaspoliticasyecondmicas que generenrecorte presupuestal

* Inadecuadagestion publicadelossujetos de control.

e Cambiosdenormatividadyjurisprudenciaqueinfluyen en el sistema de control fiscal.

e Restriccionenlacontratacion paradesarrollo misional enlas contralorias departamentales.

» Desconocimientodelacomunidad frentealas Funcionesde la Contraloria.

2. FORMULACION DELPLAN

Con el finde dar cumplimiento a los preceptos legales consagrados en la Constitucion Politica 'y
lasleyesaplicablesencomendadasalaContraloria Departamental de Arauca, el Plan Estratégico
Institucional, se desarrollara a través de cuatro lineas estratégicas. Cada linea dispondrd de sus
respectivas estrategias, productosy metas que constituyen elcuadrointegradode mando.
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21 OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
OBJETIVOS

1.LaparticipacionCiudadana-Control Social Efectivo

Estrategias:

* Interacciénconloscontraloresestudiantiles,que nospermitasensibilizaralosestudiantesen
laproteccidon del patrimonio publico

» Apoyar el Fortalecimiento las veedurias ciudadanas, pasaremos de una ciudadania pasiva a
una ciudadania activa y propositiva que desarrolle una labor en equipo con la entidad,
Continuando conlaSocializacidon delaguia del veedor del ciudadano.

» Haceralianzas estratégica con la Escuela Superior de Administracion Publica para capacitara
las entidades propendiendo por el mejoramiento continuo de las entidades auditadas y
buscando lacorrectainversiondelosrecursospublicos.

» Dar respuesta oportuna a la ciudadania sobre sus peticiones, quejas y denuncias, con
seguimiento continuo.

» Disefarunapaginawebdindmicaeinteractivaconlacomunidad.

» Mantener informada la comunidad sobre la gestiéon realizada por la Contraloria
Departamentalde Arauca, atravésdelas Tecnologiasdelainformacion.

2. Articulacion del Control Fiscal con el ejercicio del

control politico

» Dentro de la politica de control fiscal a desarrollar en este periodo, estableceremos como
mecanismo de apoyo y coadyuvancia el control politico que ejerzan las corporaciones
publicas, sobre la gestidn fiscal de los recursos propios de las entidades de nivel municipal y
departamental, participando en estos controles comovigilantes de los recursos publicos.

e Socializacién de los informes finales de auditoria realizada a los sujetos de control ante las
corporaciones departamentales o municipales.

e Audienciaanualderendiciéonde cuentasante la Asamblea

* Informe Anual sobre el estado de las finanzas publicas del departamento, presentado a la
Asamblea Departamental.

* Informe Anual sobre el estado de los recursos naturalesy del ambiente del departamento de
Arauca, presentadoala Asamblea Departamental.
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hSarrollar conveai
dyuvancia p
tro de la
partamento deAratcayca

Adelantarlos procesos de Responsabilidad Fiscal, evitando su prescripcion.

plicarlas medidas cautelares necesarias con el fin de garantizarel resarcimiento del dafio.
ortalecer el proceso verbal, con el propésito de obtener agilidad y eficiencia en el control
iscal.
Adelantarlos procesos sancionatorios evitando su caducidad
Realizacion de capacitaciones en temas del cuidado y proteccién ambiental a instituciones,
gremiosycomunidadinteresada.
Vigilancia y control fiscal del cumplimiento de los Planes de Manejo Ambiental (PMA) a
contratos de granimpactoambiental

4. Contraloria mas técnica con Recurso Humano
eficiente y comprometido con el Control Fiscal.

Suministrar lo

delaentidad.

Darcumplimientoal plande capacitaciéndelosservidores publicos,acordealasnecesidades
delaEntidad.

Promoveracciones paracontar conrecurso Humano competente y motivado.

Realizar gestiones que permitan que los procesos cuenten con recursos humanos,
tecnoldgicosylogisticos requeridos.

Adecuarlalocacién paralaubicacién delarchivo central.

Hacer parte activa ala Asamblea Departamental de Arauca para que sea un facilitador de los
procesos que presentelacontraloria paralamodificacion de su plantade personal.
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Estrategia 1: Interacciony
acompafiamiento de los
Contralores Estudiantiles quencs
Proyecto 1: Interaccionconlos parmita sensibilizaralos
Contalorss Btudiantiles estudiantss enla proteccion dd
patrimonio publico.

Beccionyposesion de contralores
estudiantiles

Ofrecer cursos decapadtacion.

Contralor {a}y 1 1

Fundonario  ertesia 2: Apoyar @
encargadode  ryralecimiento de las veedurias
Pamamcwn ciuda danas, pasando de una
Gudadana ciudadania pasiva a una
ciuda dadania activay Capacitacion dirigidaales
Proyecto 2: Participacion Sodial propositiva dando continuidad a diferentes grupos organizadosy 7 7
lasodalizaciondela Guiade  [dudadania.
Veedor ciudadano.

Estrategia 3: Hacer alianzas
estrategica conla Escuda
Superior de Administratcion
Publica para capacitaralas
entidades propendiendopord  |Capaditacion ofrecida a las
mejoramiento continuodelas  [entidades sujetas de control.
entidades auditadas ybuscando
la comecta inversion de los
recursos publicos.

Contralor {3}y
Proyecto 3: Cooperacion Fundionario
Interins titucional y/fo encargadode
Interadministrativa Participacion
Ciudadana
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Estratesia 4: Dar respuesta
Contralor (a)y  [oportuna ala ciudadania sobre  [Dar tramite pertinente, efectivo y
_ Funconario  [suspeticionss, quejasy oportuno de las peticions,
Proyectod: T
oyfx : ramtyjs_ oportunos‘y encargadode  |denunciasconseguimiento denuncias, quajas y reclamos,
efectivos delas peticionss yougas L ) _ , 100% | 100%
g Participacion  [continuo. recepcionadas por |3 entidadde
: ) Cudadana. conformidad con la normativa
Tecenico de Sistemas vigente aplicable
Estratezia 5: Disefar una pagna .
\web Ginamica einteractiva conla |[P2rM0Nar plan de medios para 0 | 100
. sitio web
Contralor(s)y  [comunidad,
. Fundonario > it :
Proyecto 5: Promociony excapodr Estrategia 6: Mantener informada Expedir boletines informativos
comunicacion de fas actuacionesy Paticipacon 312 comunidad sobre 12 gestion sobre el acontecer dd ente de 100% | 100%
resultados el entidad Gudadara,  |realizada porlaContaloriaa  [Contrdl
Tectico de Sistamas [travesdelas Tecnologias dela ietualizar permanentementeel
informa cion. sitio web, contodos losinformes | 100% | 100%
requeridos
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Estratega l:Establecer como
mecanismo deapoyoy
coadyuvancia & control politico
quesjerzan las corporacionss
publicas sobre |z gestion fiscal 100% 100%

Eercicio dd control fiscal

32 los recursos propics delas articulado al control politico

entidades de nivel municipal y
departamenta!, participandoen
estos controles como vigilantes
ce los recursos publicos.

Contralor (3)

Vigilancia Fiscal. 7 e
Estratezia 2 : Socializaciondelos

informes finales de avditoria
realizzda 3 los sujetos de control
antelas corporaciones Informes finales de Auditoria (At
departamentales omunicipales |13 ley 1474/2011) 2% 2%
Proyecto 1: Articulacionde
Controles

Estrategia 3Audiencia anual de
Contralor Rendicion decuentas ants 13 Audienda Publica 1 1
Asambles Departamentzl

Estrategia 4:Informe Anual sobre

Contralor el estado delas finanzas publicas
Vigilanciz Fiscal  |del departamento, presentado 3
|13 Asamblea Departamantal

Informe daborado ysocizlizado 1 1

Estratega 5:Informe Anual dd
estado de los Recursos Naturales
y del ambients del Departamento |Informe daborado ysocializado 1 1
de Arzuca, presentadoa I3
Asambles Departamentzl

Contralor
Vigilanciz Fiscal
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Estrategia 1: Desarrollar
comvenios concorporaciones,  |Informesobre el estadodelos

gremios y asodaciones para el [fecurses naturalesy degestion 1 '
cuidado yproteccion delos ambiental

recurscs naturales y medio
3mbiente, dentro de 3 gecudon
delos proyectos que contemplan
losplanes dedesarrallodel | pronunciamientos de impacto
departamento de Arauca ycada | gocial yeconomico ambiental
unode sus municipiosy
Proyecto 1: Vigilancia atemasde entida des descentralizadas.

- . Contralor{a)y
;mnz;zs:ua e Vigilancia Fiscal  |Estrategia 2:Realizacion de

capacitacionss entemasdd
cuidado yproteccion ambiental a (3pacitacionss realizadas 1 1
instituciones, gremios y
comunidad interesada.

Estrategia 3:Vigilanciay control
fiscal del cumplimiento delos
planes de Mandio Ambiental PMA vigilados de contrates 8 8
(PMA) 3 contratosde gran
impacto ambiental.
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Proyecto 2: Optimizacion del
proceso de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.
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Contralor (3},
Coordinador de
Responsabilidad

Fiscal y Profesional
3poyode
Responsabilidad
Fiscal

Estrategia 4: Adelantar los
procescs de Responsabilidad
Fiscal, evitando su prescripcion,

Estrategia 5 :Aplicar I3s medidas
cautelares necesaniascon & fin
degarantizar el resardmiento del
dafio.

Estratega 6 :Fortalecerel
proceso verbal, con € proposito
deobtener agilidad y eficiencia
enel control fiscal,

Estratega 7: Adelantarlos
procesos sancionatorios
evitando su caducidad

Procescs de Responsabilidad
Fiscal tramitados en los tiempos
establacides.

100%

100%

Tramites realizados 3 tiempo para
el cobrocoactivo y presuasivo de
los procescs.

100%

100%

Realizacion de procescs verbales
deResponsabilidad Fiscal, siempre
que se cumpla conlosrequisites
establecides

100%

100%

Dar tramite 3 las solicitudes de
sancion, de conformidad con a
normativa y los procedimientos
documentados del 3 entidad

100%

100%
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Proyecto 1:Fortaledimiento dela
estructura organizacional y
desarrollointegro dd talento
humanoa nivel intdectual, fisico
y mental.

Contralor ()
Profesional de apoyo.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2020 - 2021

Estrategia 1: Dar cumplimiento al
Plan ¢e Capadtadion acorde 3
133 necesidadas de |3 entidad.

Estrategia 2: Promover acdi ones
para contar con Recurso Humano
competentey motiva do.

Estrategia 3: Hacer parteactiva a
13 Asamblea Departamental de
Arauca paraqueses un
facilitador delos procesos que
presentela contraloria parala
modificacion de su planta de

personal.

Desarrollar el total de actividades
del Plande Capacitacionparala
actualizacion de conocimientos en
areas sspacificasy desamollode
competencias laborales.

cODIGO: DC. 161
VERSION: 1

Desarroliar el total de actividades
del Plande Biensstar laboral.

Planta depersonal modificada
acorde s lasnecasiddes
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Proyecto2: Desarrollo de
herramientas tecnologicas .

Contralor {a)

Profesional de apoyo.

Etratega 4: Suministrar los
recursos fisicos y tecnologicos
nNECesarios para e aouado
funcionamiento dela entidad.

Etratega 5:Relizar gestions
que permiBBnque los procesos
cuentan con recursos humanas,
tecnalogicos y logisticos
requendes.

Biratega 6:0frecer los
dementos necesariospars &
funcionamientoy conservacion
delos documenips dd Archivo
(antral

Uevaracabo la contratadion
definida dentrodd Plande

compras

Aplicacion de la estrategia de
Gobiernoenlines

Archivo con dementos 3 decuados
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2. EVALUACION SEGUIMIENTO
Y MONITOREO

La evaluacion al nivel de logro de los proyectos y las metas del presente plan, se hara
mediante el disefio y calculo de indicadores estratégicos y tacticos, los cuales hacen parte
delcuadrointegradode mando.

Las actividades de seguimiento tendran una frecuencia semestral y sera realizada por el
100% de los funcionarios. Los instrumentos y mecanismos a utilizar serdn los siguientes:
auto evaluacién, evaluacion de la gestién, auditorias internas evaluacion del avance del
Modelo Estandar de Control Interno.
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